
質問
番号

調査項目 回答形式 選択肢・回答例 回答欄

1 施設名称 記述式 ―

2 選択式
 1. 知っている
 2. 知らない

3 選択式
 1. 知っている
 2. 知らない

4 選択式
 1. 伝えている
 2. 伝えていない
 3. わからない

5
選択式

（複数選択可）
1. 滑り台、2. 避難はしご、3. 救助袋、4.緩降機、
5.避難橋、6. 避難用タラップ、7. 設置なし

6
「1. 滑り台」から「６. 避難用タラップ」を選んだ場合、その器具を設置した理由を教
えて下さい。

記述式
例：自力避難困難者の避難を考慮し選択。
　　設計時に要望を伝えなかったため理由については不明。　等

7
「7. 設置なし」を選んだ場合、避難器具を設置していない理由を教えて下さい。
※「7. 設置なし」を選んだ場合、次の設問は質問番号2２となります。

記述式
例：自力避難困難者の避難を考慮し選択。
　　設計時に要望を伝えなかったため理由については不明。　等

8 選択式
 1. 知っている
 2. 知らない

9 選択式
 1. 行っている
 2. 行っていない

10 「1. 行っている」を選んだ場合、行っている工夫を教えて下さい。 記述式 例：施設利用者をシーツにくるんで滑り台を利用する。　

11 選択式
 1. かなり難しい
 2．難しい
 3. 難しくない

12
「１．かなり難しい」または「２. 難しい」を選んだ場合、その理由を教えて下さい。（複
数の避難器具を設置している場合は、該当する避難器具を明記して下さい。）

記述式 ―

13 選択式
 1. かなり難しい
 2．難しい
 3. 難しくない

14
「１．かなり難しい」または「２. 難しい」を選んだ場合、その理由を教えて下さい。（複
数の避難器具を設置している場合は、該当する避難器具を明記して下さい。）

記述式 ―

15 選択式
 1. あり
 2. なし

16
「1. あり」を選んだ場合、その理由を教えて下さい。（複数の避難器具を設置してい
る場合は、該当する避難器具を明記して下さい。）

記述式
例：一般的な避難器具の使用方法は知っているが、要介護者をど
のように介助し避難させるのがよいのか分からないため。

17 記述式
例：要介護者は施設に設置された避難はしごで避難することは難
しいが、滑り台を設置するスペースはない。

18 記述式
例：一般的な避難器具の使用方法は知っているが、要介護者をど
のように介助し避難させるのがよいのか分からない。

19 選択式
1. 実施している
2. 実施していない

20 記述式
例：避難器具を使用した訓練を行いたいが、訓練の方法が分から
ない。

21 記述式 例：避難器具の維持管理方法がわからない。

22 記述式
例：要介護者をベッドのまま避難させることができる避難器具が
開発されてほしい。

23 記述式
例：要介護者の避難について不安を感じているが、どのような避
難方法があるのか分からない。

24 選択式
１ ．耐火構造
２． 準耐火構造
３． その他

25 記述式 例：地上３階、地下０階

26 記述式 例：1,000㎡

27 記述式 例：６項ロ（１）

28 記述式 例：２個

施設に対する実態調査

新たに福祉施設を設け、避難器具の設置が必要となる場合、下記の中から設置する避
難器具を選ぶことができることを知っていますか。
（滑り台、避難はしご、救助袋、緩降機、避難橋、避難用タラップ）

新たに福祉施設を設け、避難器具の設置が必要となる施設規模であっても、建物の構
造等について一定の要件を満たすことで、避難器具を設置する必要がなくなることを
知っていますか。
（例：バルコニーや区画、階段を複数設ける等）

福祉施設を設計する段階で、火災時の施設利用者の避難について考慮し、バルコニーや
区画、階段を複数設ける等、施設の設計について要望を伝えていますか。

貴施設に設置されている避難器具を選んで下さい。
（滑り台、避難はしご、救助袋、緩降機、避難橋、避難用タラップ、設置なし）
※設置されている避難器具については、参考資料２を参考に選んで下さい。

貴施設に設置されている避難器具の使用方法を知っていますか。

火災時に、施設利用者をより安全により迅速に避難させるため、避難器具の使用に際し
て何らかの工夫を行うこととしていますか。（例：施設利用者をシーツにくるんで滑り台
を利用する。　等）

昼間の火災（従業員が十分にいる場合）を想定し、設置されている避難器具を用いて施
設利用者を避難させることを想像した場合、もっとも当てはまるものを選んで下さい。

施設情報

調査内容（設問）

貴施設の名称を教えて下さい。

避難器具に関する職員への教育・訓練の実施状況について選んで下さい。

購入・設置されている避難器具に関する訓練の実施について、施設職員や施設利用者
の方が行う際の課題や意見があれば教えて下さい。

購入・設置されている避難器具のメンテナンスについて、課題や意見があれば教えて下
さい。

自力避難困難者が安全かつ迅速に避難するため、今後製造や改善されることが望まし
い避難器具があれば教えて下さい。

その他、避難器具の他、貴施設における避難のあり方について課題や意見があれば教
えて下さい。

貴施設の施設（建屋）の構造を教えて下さい。

貴施設の施設（建屋）の階数を教えて下さい。

貴施設の施設（建屋）の面積を教えて下さい。

消防法上の用途を教えて下さい。

設置される階段の個数を教えて下さい。

［資料①］施設における避難計画及び避難器具の実態に関するアンケート調査票

夜間の火災（従業員が少数に限られる場合）を想定し、設置されている避難器具を用い
て施設利用者を避難させることを想像した場合、もっとも当てはまるものを選んで下さ
い。

避難器具を用いた避難について不安（避難は可能だが器具を利用する際の不安感）に
感じることはありますか。

貴施設における避難器具の購入や設置について、課題や意見があれば教えて下さい。

購入・設置されている避難器具の使用方法について、施設職員や施設利用者の方が利
用する際の課題や意見があれば教えて下さい。

―調査の趣旨―
火災発生時に寝たきり状態や車いす利用者等の自力避難困難者の方が安全かつ迅速に避難できるよう、総務省消防庁では、高齢者施設における避難のあり方や避難器具（滑り台、避難はしご、救助袋、緩降機、避難
橋、避難用タラップ）の実態把握に加え、より安全かつ迅速な避難を行うための課題や意見（改善要望）の把握を行っております。
ついては、お忙しいところ大変恐縮でございますが、本調査の趣旨へのご理解を賜り何卒ご協力下さいますようお願い申し上げます。
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質問
番号

調査項目 回答形式 選択肢・回答例 回答欄調査内容（設問）

［資料①］施設における避難計画及び避難器具の実態に関するアンケート調査票

―調査の趣旨―
火災発生時に寝たきり状態や車いす利用者等の自力避難困難者の方が安全かつ迅速に避難できるよう、総務省消防庁では、高齢者施設における避難のあり方や避難器具（滑り台、避難はしご、救助袋、緩降機、避難
橋、避難用タラップ）の実態把握に加え、より安全かつ迅速な避難を行うための課題や意見（改善要望）の把握を行っております。
ついては、お忙しいところ大変恐縮でございますが、本調査の趣旨へのご理解を賜り何卒ご協力下さいますようお願い申し上げます。

29 選択式
1. あり
2. なし

30 記述式 ―

31 記述式 ―

32 利用者の情報 記述式

例：1階：要支援2：5人（10％）要介護1：10人（20％）、要介護
3：10人（20％）、要介護4：5人（10％）、要介護5：10人
（20％）。
　２階：要介護1：10人（20％）

33 選択式
1. 設置済み
2. 未設置

34 選択式
1. 設置済み
2. 未設置

35 防火管理者の選任状況 選択式
１. 選任あり
２. 選任なし（選任義務あり）
３. 選任義務なし

36 選択式
1.知っている
2.知らない

37 選択式
1.取り入れている
2.取り入れていない

38 選択式
1. 指定している
2. 指定していない

39 選択式
1. あり
2. なし

40 選択式
1. あり
2. なし

41 選択式
1. あり
2. なし

42 選択式
1. あり
2. なし

質問
番号

調査項目 回答形式 回答例・選択肢 回答欄

1 選択式
○：可
×：不可

2 記述式
ご連絡先：XXXX@XXXX
ご担当者名：○○ ○○

ご連絡先：
ご担当者名：

防火管理者の選任について選んで下さい。

消防庁作成の水平避難訓練マニュアルのご認識について選んで下さい。

避難訓練における水平避難の扱いについて選んで下さい。

上記について、後日ヒアリング調査にご協力いただくことは可能でしょうか。

（ご協力いただける場合）ご連絡先（メールアドレス）およびご担当者様のお名前を教え
て下さい。

施設内における一時的な集合場所の指定状況について選んで下さい。

消防職員の立会い・指導の実績の有無について教えて下さい。

消防用設備業者の立会い・指導の実績の有無について教えて下さい。

近隣住民への協力要請について選んで下さい。

消防団員への協力要請について選んで下さい。

調査内容（設問）

貴施設の職員数（昼間）を教えて下さい。

貴施設の職員数（夜間）を教えて下さい。

貴施設の利用者の要支援・要介護度別の人数・割合を（階ごとに）教えて下さい。

スプリンクラー設備の設置状況について教えて下さい。

自動火災報知設備の設置状況について教えて下さい。

避難器具の設置等に関するヒアリン
グ調査のお願い

立会い・指導の実績の有無

消防用設備等の設置状況

避難が必要な事態が発生した場合、
近隣住民や消防団員への事前の協力

要請の有無（事前合意がある等）

ヒアリング調査のお願い

上記の回答結果について詳しくお話をお伺いする場合もございます。ヒアリング調査にご教示いただけますと幸いです。

水平避難の実施状況

施設情報

職員数の情報

バルコニー又はベランダの有無を教えて下さい。
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